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Na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow
(Dz. U. poz. 928), ustala sie¢ w Przedsiebiorstwie Gospodarki Miejskiej Sp. z o.0.
wewngtrzng procedure zglaszania nieprawidtowosci i ochrony sygnalistow.

Celem procedury jest utworzenie systemu informowania o nieprawidlowoéciach
w Spélce poprzez stworzenie bezpiecznych kanaléw zgloszeniowych oraz
kompleksowe]j regulacji problematyki ujawniania przypadkéw nieprawidtowosci
w zakresie interesu publicznego oraz ochrony 0s6b dokonujacych zgloszeri , ochrona
Spotki poprzez wezesne wykrycie 1 usuniecie przypadkéw nieprawidlowosci.

§ 1 Definicje

Pojecia uzyte w niniejsze procedurze oznaczajg:

1) dziatania nastepcze — nalezy przez to rozumieé dzialanie podjete przez podmiot
prawny lub organ publiczny w celu oceny prawdziwosci informacji zawartych w
zgloszeniu oraz w celu przeciwdzialania naruszeniu prawa bedgcemu
przedmiotem zgloszenia, w szczegélno$ci przez postepowanie wyjasniajace,
wszcezgcie kontroli lub postgpowania administracyjnego, wniesienie oskarzenia,
dzialanie podjete w celu odzyskania $rodkéw finansowych lub zamkniecie
procedury realizowanej w ramach wewnetrznej procedury dokonywania zgloszen
naruszen prawa i podejmowania dzialan nastepczych lub procedury
przyjmowania zgloszen zewnetrznych i podejmowania dziatan nastepezych;

2) dzialania odwetowe — nalezy przez to rozumieé¢ bezposrednie lub podrednie
dzialanie lub zaniechanie w kontekicie zwigzanym z praca, ktére jest
spowodowane zgloszeniem lub ujawnieniem publicznym i ktére narusza lub moze
naruszy¢ prawa sygnalisty lub wyrzadza lub moze wyrzadzi¢ nieuzasadniona
szkodg sygnaliScie, w tym bezpodstawne inicjowanie postepowan przeciwko
sygnaliécie;

3) informacja o naruszeniu prawa — nalezy przez to rozumieé informacje, w tym
uzasadnione podejrzenie dotyczace zaistnialego lub potencjalnego naruszenia
prawa, do ktérego doszlo lub prawdopodobnie dojdzie w podmiocie prawnym, w
ktorym sygnalista uczestniczyt w procesie rekrutacji lub innych negocjacji
poprzedzajgcych zawarcie umowy, pracuje lub pracowat, lub w innym podmiocie
prawnym, z ktérym sygnalista utrzymuje lub utrzymywal kontakt w kontekécie
zwigzanym z pracg, lub informacje dotyczaca proby ukrycia takiego naruszenia
prawa;



4)

5)

6)

7l

8)

9)

informacja zwrotna — nalezy przez to rozumie¢ przekazang sygnaliscie informacje
na temat planowanych lub podjetych dzialan nastepczych i powodéw takich
dziatan;

kontekst zwigzany z praca — nalezy przez to rozumieé przeszle, obecne lub
przyszie dzialania zwigzane z wykonywaniem pracy na podstawie stosunku pracy
lub innego stosunku prawnego stanowigcego podstawe $wiadczenia pracy lub
ustug lub pelnienia funkeji w podmiocie prawnym lub na rzecz tego podmiotu,
lub petnienia stuzby w podmiocie prawnym, w ramach ktérych uzyskano
informacje o naruszeniu prawa oraz istnieje mozliwoéé¢ doéwiadczenia dziatah
odwetowych;

organ publiczny — nalezy przez to rozumie¢ naczelne i centralne organy
administracji rzgdowej, terenowe organy administracji rzadowej, organy
jednostek samorzadu terytorialnego, inne organy paistwowe oraz inne podmioty
wykonujace z mocy prawa zadania z zakresu administracji publicznej, wlaéciwe
do podejmowania dzialan nastepczych w dziedzinach wskazanych w art. 3 ust. 1;
osoba, ktorej dotyczy zgloszenie — nalezy przez to rozumieé osobe fizyczna, osobe
prawng lub jednostke organizacyjna nieposiadajaca osobowo$ci prawnej, ktorej
ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, wskazana w zgloszeniu lub ujawnieniu
publicznym jako osoba, ktéra dopuscita sie naruszenia prawa, lub jako osoba,
z ktora osoba, ktéra dopuscila si¢ naruszenia prawa, jest powiazana;

osoba pomagajaca w dokonaniu zgloszenia — nalezy przez to rozumieé¢ osobe
fizyczng, ktora pomaga sygnaliScie w zgloszeniu lub ujawnieniu publicznym
w kontekscie zwigzanym z praca i ktérej pomoc nie powinna zostaé ujawniona;
osoba powigzana z sygnalista — nalezy przez to rozumieé¢ osobe fizyczna, ktora
moze doswiadczy¢ dziatafi odwetowych, w tym wspdlpracownika lub osobe
najblizszg sygnalisty w rozumieniu art. 115 § 11 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. —
Kodeks karny (Dz. U. z 2024 r. poz. 17), czyli osobg najblizszg jest malzonek,
wstepny, zstepny, rodzenstwo, powinowaty w tej samej linii lub stopniu, osoba
pozostajgca w stosunku przysposobienia oraz jej malzonek, a takze osoba
pozostajaca we wspolnym pozyciu.

10) podmiot prawny — Przedsiebiorstwo Gospodarki Miejskiej Sp. z 0. 0 ;
11) podmiot prywatny — nalezy przez to rozumieé osobe fizyczng prowadzaca

dzialalno$¢ gospodarcza, osobe prawna lub jednostke organizacyjna
nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje zdolnoéé prawna,
lub pracodawce, jezeli nie sa podmiotami publicznymi;

12) podmiot publiczny — nalezy przez to rozumie¢ podmiot wskazany w art. 3 ustawy

z dnia 11 sierpnia 2021 r. o otwartych danych i ponownym wykorzystywaniu
informacji sektora publicznego (Dz. U. z 2023 r. poz. 1524);



13) postgpowanie prawne — nalezy przez to rozumieé postepowanie toczace sie na
podstawie przepisow prawa powszechnie obowigzujacego, w szczegdlnosci
postepowanie karne, cywilne, administracyjne, dyscyplinarne lub o naruszenie
dyscypliny finanséw publicznych, albo postepowanie toczace si¢ na podstawie
regulacji wewnetrznych wydanych w celu wykonania przepiséw prawa
powszechnie obowigzujgcego, w szczegblnoéci antymobbingowych;

14) ujawnienie publiczne — naleZy przez to rozumieé podanie informacji o naruszeniu
prawa do wiadomoéci publicznej;

15) zgloszenie — nalezy przez to rozumie¢ ustne lub pisemne zgloszenie wewnetrzne
lub zgloszenie zewnetrzne, przekazane zgodnie z wymogami okreslonymi

W ustawie;
16) zgtoszenie wewnegtrzne — naleZy przez to rozumie¢ ustne lub pisemne przekazanie

podmiotowi prawnemu informacji o naruszeniu prawa;
17) zgloszenie zewngtrzne — naleZy przez to rozumieé ustne lub pisemne przekazanie
Rzecznikowi Praw Obywatelskich albo organowi publicznemu informacji

0 naruszeniu prawa.
18) naruszenie prawa — nalezy przez to rozumieé dzialanie lub zaniechanie niezgodne

z prawem lub majace na celu obejécie prawa, dotyczace:
- korupcji;
- zamowien publicznych;
- ustug, produktow i rynkéw finansowych;
- przeciwdzialania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu;
- bezpieczenstwa produktéw i ich zgodnosci z wymogami;
- bezpieczenstwa transportu;
- ochrony $rodowiska;
- ochrony radiologicznej i bezpieczefistwa jadrowego;
- bezpieczenstwa zywno$ci i pasz;
- zdrowia i dobrostanu zwierzat;
- zdrowia publicznego;
- ochrony konsumentow;
- ochrony prywatnoéci i danych osobowych;
- bezpieczenstwa sieci i systeméw teleinformatycznych;
- interesow finansowych Skarbu Paristwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki
samorzadu terytorialnego oraz Unii Europejskiej;

- rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad
konkurencji i pomocy panstwa oraz opodatkowania os6b prawnych;
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konstytucyjnych wolnosci i praw czlowieka i obywatela — wystepujace w
stosunkach jednostki z organami wladzy publicznej i niezwigzane z dziedzinami

wskazanymi w pkt 1—16;

19) Sygnalista — nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczna, ktéra zglasza lub ujawnia
publicznie informacje o naruszeniu prawa uzyskana w kontek$cie zwigzanym z praca,

w tym.:

pracownik;

pracownik tymczasowy;

osoba §wiadczgca prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na podstawie
umowy cywilnoprawnej;

przedsiebiorca;

prokurent;

akcjonariusz lub wspdlnik;

cztonek organu osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadajacej
osobowo$ci prawnej;

osoba §éwiadczaca prace pod nadzorem 1 Kkierownictwem wykonawcy,
podwykonawcy lub dostawcy;

stazysta;

wolontariusz;

praktykant;

funkcjonariusz w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 18 lutego 1994 r. o
zaopatrzeniu emerytalnym funkcjonariuszy Policji, Agencji Bezpieczenistwa
Wewnetrznego, Agencji Wywiadu, Stuzby Kontrwywiadu Wojskowego, Stuzby
Wywiadu Wojskowego, Centralnego Biura Antykorupcyjnego, Strazy Graniczne;j,
Strazy Marszatkowskiej, Stuzby Ochrony Panstwa, Panhstwowej Strazy Pozarnej,
Stuzby Celno-Skarbowej i Stuzby Wieziennej oraz ich rodzin (Dz. U. z 2023 r. poz.
1280, 1429 1 1834);

zolnierz w rozumieniu art. 2 pkt 39 ustawy z dnia 11 marca 2022 r. o obronie
Ojczyzny (Dz. U. z 2024 r. poz. 2481 834);

osoba fizyczna, w przypadku zgloszenia lub ujawnienia publicznego informacji o
naruszeniu prawa uzyskanej w kontekscie zwigzanym z pracg przed nawigzaniem
stosunku pracy lub innego stosunku prawnego stanowigcego podstawe
Swiadczenia pracy lub ustug lub pelnienia funkeji w podmiocie prawnym lub na
rzecz tego podmiotu, lub penienia shuzby w podmiocie prawnym Iub juz po ich
ustaniu.



§ 2 Sygnalista

. Sygnalista dokonuje zgloszenia, gdy istnieja po jego stronie uzasadnione
podstawy, by sadzié ze przekazywane informacje sg prawdziwe (dzialania w
dobrej wierze).

. W zlej wierze pozostaje zglaszajacy, ktory dziala w celu sprzecznym z prawem lub
zasadami wspoOlzycia spolecznego a takze ten kto ma $Swiadomo$é, ze
przekazywane informacje sg nieprawdziwe.

. Decyzje o nadaniu statusu Sygnalisty podejmuje osoba odpowiedzialna za
obstuge zgloszen tj. Koordynator ds. naruszen.

. Status Sygnalisty moze uzyskaé kazdy zglaszajacy, chyba ze wstepna analiza
zgloszenia daje podstawy do przyjecia, iz zglaszajgcy w sposdb oczywisty dzialal
w zlej wierze (domniemanie dobrej wiary).

. Jezeli w toku postepowania wyjas$niajacego okaze sie, ze zglaszajacy, ktory
uprzednio otrzymal status Sygnalisty, dzialal w zlej wierze, to zostaje on
pozbawiony ochrony przewidzianej dla Sygnalisty

§ 3 Ochrona Sygnalisty

. SygnaliScie przystuguje pelna ochrona przed dzialaniami represyjnymi,
dyskryminacja, mobbingiem oraz innymi rodzajami niesprawiedliwego
traktowania.

. Wprowadza sie bezwzgledny zakaz podejmowania dzialan odwetowych wobec
Sygnalisty rowniez w sytuacji, gdy zgloszenie nieprawidlowosci zostalo zgloszone
w dobrej, a przeprowadzone postepowanie wyjaéniajace wykazalo, ze zgloszona
nieprawidtowo$¢ nie miala miejsca.

. Niedopuszczalnym jest zakonczenie stosunku pracy lub rozwigzanie umowy
wzajemnej z Sygnalisty wylgcznie w zwigzku z dokonanym przez Sygnaliste
zgloszeniem nieprawidtowo$ci.

. Ochrona nie dotyczy Sygnalisty, bedgcego jednocze$nie sprawcg, wspolsprawca,

pomocnikiem w dokonaniu naruszenia.

. Zachowanie poufno$ci ma na celu zagwarantowanie poczucia bezpieczenstwa
Sygnalistom oraz minimalizacje ryzyka wystapienia dziatain odwetowych lub
represyjnych.

. Tozsamo$¢ zglaszajacego, jak rowniez wszystkie informacje umozliwiajgce jego
identyfikacje, sg traktowane jako tajemnica na wszystkich etapach procesu
rozpatrywania zgloszenia.



§ 4 Szczegoélowe zasady ochrony danych Sygnalisty

. Dane osobowe osoby, ktérej nadano status Sygnalisty. Podlegajg szczegolnej
ochronie w celu ograniczenia osobistego ryzyka osoby zglaszajacej
nieprawidtowoéci, w tym negatywnych konsekwencji ze strony osob i podmiotow,
do ktérych odnosito sie zgtoszenie.

. Dane osobowe zglaszajacego nie podlegaja ujawnieniu nieupowaznionym
osobom, chyba ze za wyrazong zgoda zglaszajacego.

. Dane Sygnalisty powinny pozosta¢ poufne i nie moga by¢ ujawnione w toku
postepowania stronom i uczestnikom tego postepowania, bez wyraZznego i
jednoznacznego przyzwolenia ze strony Sygnalisty.

. Koordynator ds. naruszen rejestruje wniosek jako odrebng sprawe z sygnaturg
odpowiednig dla zgloszen Sygnalistow, aby zminimalizowaé ryzyko ujawnienia
danych Sygnalisty na dalszych etapach postepowania.

. Dane Sygnalisty nie sg ujawniane w zadnym z dokumentoéw zwigzanych z
postepowaniem.

. Danych Sygnalisty nie ujawnia sie na wniosek stron lub uczestnikow
postepowania.

. Zachowanie poufnoéci ma na celu zagwarantowanie poczucia bezpieczenstwa
SygnaliScie oraz minimalizuje ryzyko wystapienia dzialan odwetowych lub
represyjnych. Sygnalista, ktéry dokonal zgloszenia a ktérego dane osobowe
zostaly w sposob nieuprawniony ujawnione, powinien niezwlocznie o zaistnialej
sytuacji zawiadomié¢ Koordynatora ds. naruszen, ktory jest zobowigzany do
podjecia dzialan majacych na celu ochrone Sygnalisty.

. Tozsamos¢ Sygnalisty, jak rowniez wszelkie informacje umozliwiajace jego
identyfikacje, nie bedzie ujawniane podmiotom, ktérych dotyczy zgloszenie,
osobom trzecim ani innym pracownikom i wspélpracownikom, Tozsamo$é
Sygnalisty, jak rowniez inne umozliwiajace identyfikacje dane mogg zostaé
ujawnione jedynie wtedy, gdy takie ujawnienie jest koniecznym i
proporcjonalnym obowigzkiem wynikajacym z powszechnie obowigzujgcych
przepisdw prawa w kontekscie prowadzonych przez organy krajowe postepowan.
Tozsamo$¢ podmiotéw, ktérych dotyczy zgloszenie, podlega wymogom
zachowania poufno$ci w analogicznym zakresie, co do tozsamosci Sygnalisty.



§ 5 Podmiot uprawniony do przyjmowania zgloszen

Powoluje sie Koordynatora ds. naruszen:

Imie i nazwisko Joanna Wilczynska

Koordynator ds. naruszen podejmuje dzialania w zakresie weryfikacji zgloszenia,
podejmuje dzialania nastepcze oraz przetwarza dane osobowe w zwigzku ze
zgloszeniem naruszenia prawa.

Koordynator powotany do obstugi zgloszenia wykonuje czynnosci w godzinach
SWojej pracy.

Koordynator moze powola¢ zesp6t ds. zgloszen wewnetrznych.

Do przyjmowania i weryfikacji zgloszefi wewnetrznych, podejmowania dzialan
nastepczych oraz przetwarzania danych osobowych moga by¢ dopuszczone
wylacznie osoby posiadajace pisemne upowaznienie podmiotu prawnego. Wzor
upowaznienia stanowi zalgcznik nr 1 do niniejszej procedury.

Osoby upowaznione w ramach dzialalnosci zespotu ds. zgloszenn wewnetrznych sa
obowigzane do zachowania tajemnicy w zakresie informacji i danych osobowych,
ktére uzyskatly w ramach przyjmowania i weryfikacji zgtoszen wewnetrznych, oraz
podejmowania dzialan nastepczych, takze po ustaniu stosunku pracy lub innego
stosunku prawnego, w ramach ktorego wykonywaly te prace.

§ 6 Sposdb przekazywania zgloszen wewnetrznych przez sygnaliste

Zgloszen nieprawidlowosSci mozna dokonywaé¢ przy pomocy formularza
zgloszenia nieprawidlowoéci (zalgcznik nr 5) dostepnego u Koordynatora ds.
naruszen oraz na stronie internetowej www.pgm-polkowice.com.pl
Zgloszen wewnetrznych mozna dokonywaé ustnie lub pisemnie.

Zgloszenie moze by¢ dokonane w formie listownej na adres:

Przedsiebiorstwo Gospodarki Miejskiej, ul. Dabrowskiego 2, 59-100
Polkowice z dopiskiem na kopercie ,,Koordynator ds. naruszen — do
rak wlasnych”

Zgloszenie dokonane za po$rednictwem poczty elektronicznej na adres mailowy:

sygnalista@pgm-polkowice.com.pl.

Zgloszenie ustne moze by¢ dokonane telefonicznie pod nr tel. 76 846 29 67.



s

1)
2)

Zgloszenie ustne dokonane za poérednictwem nagrywanej linii telefonicznej lub
innego nagrywanego systemu komunikacji glosowej jest dokumentowane za
zgoda sygnalisty w formie:

1) nagrania rozmowy, umozliwiajacego jej wyszukanie, lub

2) kompletnej i dokladnej transkrypcji rozmowy przygotowanej przez

koordynatora ds. naruszen.

Zgloszenie ustne dokonane za poérednictwem nienagrywanej linii telefonicznej
lub innego nienagrywanego systemu komunikacji glosowej jest dokumentowane
w formie protokolu rozmowy, odtwarzajacego dokladny jej przebieg,
sporzagdzonego przez Koordynatora ds. naruszen. Wzér protokolu stanowi
zalgcznik nr 2 do niniejszej procedury.
Sygnalista moze dokona¢ sprawdzenia, poprawienia i zatwierdzenia transkrypcji
rozmowy lub protokotu rozmowy przez ich podpisanie.
Na wniosek sygnalisty zgloszenie ustne moze by¢ dokonane podczas
bezpos$redniego spotkania zorganizowanego w terminie 14 dni od dnia
otrzymania takiego wniosku. W takim przypadku za zgoda sygnalisty zgloszenie
jest dokumentowane w formie:
nagrania rozmowy, umozliwiajgcego jej wyszukanie, lub
protokotu spotkania, odtwarzajacego jego dokladny przebieg, przygotowanego
przez osobe wyznaczg z zespotu ds. przyjmowania zgltoszen wewnetrznych.
Sygnalista moze dokona¢ sprawdzenia, poprawienia i zatwierdzenia protokotlu
spotkania, o ktéorym mowa w ust. 9 pkt 2 przez jego podpisanie.

§ 7 Przyjecie i potwierdzenie zgloszenia o naruszeniu prawa

Podmiot prawny nie przyjmuje zgloszen dokonanych anonimowo.

Koordynator ds. naruszen posiada obowiagzek potwierdzenia sygnalicie przyjecia
zgloszenia wewnetrznego w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, chyba ze
sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktéry nalezy przekazaé
potwierdzenie.

Koordynator ds. naruszen ustala maksymalny termin na przekazanie sygnalidcie
informacji zwrotnej, nieprzekraczajacy 3 miesiecy od dnia potwierdzenia
przyjecia zgloszenia wewnetrznego lub -w przypadku nieprzekazania
potwierdzenia przyjecia zgloszenia wewnetrznego — 3 miesiecy od uptywu 7 dni
od dnia dokonania zgloszenia wewnetrznego, chyba ze sygnalista nie podal adresu
do kontaktu, na ktory nalezy przekazaé informacje zwrotng .
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1)
2)
3)

4)
5)
6)
7)

o

Koordynator prowadzi rejestr zgtoszenn wewnetrznych obejmujacy:

numer zgloszenia;

przedmiot naruszenia prawa;

dane osobowe sygnalisty oraz osoby, ktorej dotyczy zgloszenie, niezbedne do
identyfikacji tych osob;

adres do kontaktu sygnalisty;

date dokonania zgtoszenia;

informacje o podjetych dzialaniach nastepczych;

date zakonczenia sprawy.

Rejestr, o ktérym mowa w ustepie poprzedzajgcym stanowi zalacznik nr 3.

Dane osobowe oraz pozostale informacje w rejestrze zgloszenn wewnetrznych sa
przechowywane przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktorym
zakonczono dziatania nastepcze, lub po zakonczeniu postepowan zainicjowanych
tymi dzialaniami.

§ 8 Podjecie dzialan nastepczych

Podmiot prawny ma obowiazek podjecia, z zachowaniem nalezytej starannoéci,
dzialan nastepczych przez osobe wskazang w § 5 ust. 1.

Dzialania nastepcze sa podejmowane w celu oceny prawdziwo$ci informacji
zawartych w zgtoszeniu oraz w celu przeciwdzialania naruszeniu prawa bedacemu
przedmiotem zgloszenia, w szczegdlnos$ci przez postepowanie wyjaéniajace,
wszczecie kontroli lub postepowania administracyjnego, wniesienie oskarzenia,
dzialanie podjete w celu odzyskania Srodkéw finansowych lub zamkniecie
procedury realizowanej w ramach wewnetrznej procedury dokonywania zgloszen
naruszen prawa 1 podejmowania dzialan nastepczych lub procedury
przyjmowania zgloszen zewnetrznych i podejmowania dziatan nastepczych.
Podjecie dzialan nastepczych jest uzaleznione od uprzedniego przeprowadzenia
kontroli wewnetrznej, z ktorej przebiegu sporzadza sie protokét kontroli.
Protokét kontroli, o ktorym mowa w ustepie poprzedzajacym przedstawia sie
niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 7 dni od jego sporzadzenia, Radzie
Nadzorczej.

W przypadku potwierdzenia naruszenia prawa, dokonuje sie, w szczegolnosci jego
oceny pod katem ustalenia osoby, ktéra dopuscila sie naruszenia prawa, oceny
negatywnych skutkéw finansowych w celu ich odzyskania oraz innych skutkéw,
zaleznych od rodzaju naruszenia prawa.

Dzialania nastepcze podejmuje sie jesli zgloszenie naruszenia prawa okazalo sie

w toku postepowania kontrolnego zasadne.
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7. Dzialania nastepcze s3 uzaleznione od rodzaju naruszenia prawa i wskazane przez
powszechnie obowiazujace przepisy prawa, w szczegdlnoSci moga polegat na
powiadomieniu o mozliwoéci popelnienia czynu zabronionego odpowiednich
organow $cigania.

8. Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z przyjeciem zgloszenia lub podjeciem
dzialan nastepczych oraz dokumenty zwigzane z tym zgloszeniem s3
przechowywane przez podmiot prawny oraz organ publiczny przez okres 3 lat po
zakonficzeniu roku kalendarzowego, w ktérym przekazano zgloszenie zewnetrzne
do organu publicznego wilasciwego do podjecia dzialan nastepczych Iub
zakoniczono dzialania nastepcze, lub po zakoficzeniu postepowan zainicjowanych

tymi dzialaniami.

§ 0 Zgloszenia zewnetrzne

1. Sygnalista moze dokona¢ zgloszenia zewnetrznego bez uprzedniego dokonania

zgloszenia wewnetrznego.

2. Zgloszenie zewnetrzne jest przyjmowane przez Rzecznika Praw Obywatelskich
albo organ publiczny albo instytucje, organy lub jednostki organizacyjne Unii
Europejskie;j.

3. Zgloszenie zewnetrzne moze by¢ dokonane ustnie lub pisemnie.

4. Zgloszenie zewnetrzne w formie dokumentowej moze byé dokonane:

1) w postaci papierowej — na adres do korespondencji wskazany przez Rzecznika
Praw Obywatelskich lub organ publiczny przyjmujacy zgloszenie;

2) w postaci elektronicznej — na adres poczty elektronicznej lub adres elektronicznej
skrzynki podawczej, lub adres do doreczen elektronicznych, wskazane przez
Rzecznika Praw Obywatelskich lub organ publiczny przyjmujacy zgloszenie, lub
za po$rednictwem przeznaczonego do tego formularza internetowego lub
aplikacji wskazanej przez organ publiczny jako aplikacja wlasciwa do
dokonywania zgloszen w postaci elektroniczne;j.

5. Zgloszenia zewnetrzne moga by¢ dokonywane od 25 grudnia 2024 r.
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§ 10 Postanowienia koncowe

1. Procedura wchodzi w zycie po uplywie 7 dni od podania go do publicznej
wiadomoéei o0s6b wykonujgcych prace w podmiocie prawnym, poOprzez
wywieszenie procedury na tablicy ogtoszen.

2. Niezaleznie od podania procedury do wiadomoéci w sposéb okre$lony w ustepie
1, procedure umieszcza sie w wewnetrznym Intranecie.

3. Osobie ubiegajacej sie o prace na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku
prawnego stanowigcego podstawe $wiadczenia pracy lub uslug lub pelnienia
funkeji, lub pelnienia stuzby podmiot prawny przekazuje informacje o procedurze
zgloszei wewnetrznych wraz z rozpoczeciem rekrutacji lub negocjacji
poprzedzajgcych zawarcie umowy. Wzér informacji stanowi zatacznik nr 4.

Zatwierdzamy:
msmﬂom;ﬁp z g %(?dar'r\i it Orgnmzaql Zakladowa
PREAES AMRZADU NSZZ ™ sounnuos
ik w PGM so

% i e

Podpis pracodawcy (zyzléawodowe 2)

ZWIAZEK ZﬂWODOWY
Stuib ¥ e § S . antowyok

sl

Z siedzibg w PGM sp. z o.e.
w Polkowicach

Stolon Bk

2 Zgodnie z art. 24 ust. 3 ustawy o ochronie sygnalistébw Podmiot prawny ustala procedurg zgtoszen

wewnetrznych po konsultacjach z:

1) zakladowa organizacja zwigzkowa albo zakladowymi organizacjami zwigzkowymi, jezeli w
podmiocie prawnym dziata wiecej niz jedna zakladowa organizacja zwiazkowa, albo

2) przedstawicielami oséb éwiadczacych prace na rzecz podmiotu prawnego, wytonionymi w trybie
przyjetym w podmiocie prawnym, jezeli nie dziala w nim zakladowa organizacja zwigzkowa.
Konsultacje trwaja nie krocej niz 5 dni i nie dluzej niz 10 dni od dnia przedstawienia przez
podmiot prawny projektu procedury zgloszen wewnetrznych.
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Zalacznik nr 1

------------------------------------------------------------------------------------------------------

(Nazwa zakladu pracy) (miejscowo$ i data)

Upowaznienie

Na podstawie art. 27 ust. 2 ustawy o ochronie sygnalistow upowazniam:
Pana/ig*: ...cocvveriiiieieeene , zatrudnionego/a* na stanowisku: ... do
przyjmowania i weryfikacji zgloszen, podejmowania dzialan nastepczych oraz przetwarzania

danych osobowych o0séb zglaszajacych naruszenia prawa.

Jednoczeénie zobowigzuje Pana/ig* do zachowania w tajemnicy w zakresie informacji
i danych osobowych, ktére uzyskaly w ramach przyjmowania i weryfikacji zgtoszen
wewnetrznych, oraz podejmowania dziatan nastepczych, takze po ustaniu stosunku pracy

lub innego stosunku prawnego, w ramach ktérego wykonywaty te prace.

Upowaznienia udzielam na czas trwania stosunku pracy lub do jego odwotania.

......................................

(podpis pracodawcy lub osoby upowaznione;j)

* Niepotrzebne skresli¢.
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Zalacznik nr 2

....................................................................................................

(Nazwa zaktadu pracy) miejscowosc 1 data)

Protokoél ze spotkania dot. zgloszenia ustnego naruszenia prawa

W zwigzku z wnioskiem Pana/i .......c.ccnimnins na podstawie art. 26 ust. 6 pkt 2 ustawy o
ochronie sygnalistéw sporzadzono protokét o tresci wskazanej ponizej z ustnego zgtoszenia

wewnetrznego naruszenia prawa.

Protokoél rozpoczeto w dniu: ........ccovvviviinnnn 0 godZinies .usuvmnivamiss
Tres¢ protokotu:
Protokol zakonczono W dnil: «vasemsismeins o godzinie: .........cceueenes

......................................

......................................

(podpis sygnalisty)
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Zalacznik nr 3

REJESTR ZGELOSZEN
WEWNETRZNYCH

Numer Przedmiot | Data Dane Dane Podjete Data
zgloszenia | naruszenia | zgloszenia | osobowe osobowe, dzialania zakonczenia
sygnalisty osoby ktorej | nastepcze sprawy
oraz adres do | dotyczy
kontaktu zgloszenie *

* Wypelnié jeéli dotyczy.

16



Zalacznik nr 4

.................................................................................

Dane osoby ubiegajacej sie o prace (miejscowo$¢ i data)

Informacja dla osoby ubiegajacej sie o prace o procedurze

Na podstawie art. 24 ust. 6 ustawy o ochronie sygnalistow, w zwigzku z rozpoczgciem
rekrutacji lub negocjacji poprzedzajacych zawarcie umowy*.

informuje Pana/ig*, ze w Przedsiebiorstwie Gospodarki Miejskiej Sp. z o.o.
obowiazuje Procedura zglaszania nieprawidlowosci. Procedura zglaszania

nieprawidtowosci jest dostepna na stronie pgm-polkowice.com.pl.

-----------------------------------

(podpis pracodawcy lub osoby upowaznionej)

Otrzymalem informacje:

......................................

(podpis osoby ubiegajgcej sie o prace)

* Niepotrzebne skreslic.
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Zalacznik nr 5

FORMULARZ ZGELOSZENIA NIEPRAWIDEOWOSCI

Informacje og6lne

Kogo/ czego dotyczy zgloszenie

Data

Miejscowoéé

Dane kontaktowe zglaszajacego

Rodzaj zgloszenia

Imie i nazwisko

Telefon

e-mail

Wnosze o utajenie moich danych osobowych: TAK [] NIE[]

Informacje szczegblowe

Data zaistnienia
nieprawidlowo$ci

Data powziecia wiedzy
o nieprawidlowosci

Miejsce zaistnienia
nieprawidlowosci

Czy zostalo zgloszone? TAK[ ] NIE []

Do kogo zostalo zgloszone?

Opis nieprawidlowoéci

Swiadkowie

Imie i nazwisko

Imie i nazwisko

Imie i nazwisko

Opis dowodow

Charakter nieprawidtowoéci [zaznaczyé X — prawidiowa odpowiedZ]

- podejrzenie przygotowania, usilowania lub popetnienia czynu |
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zabronionego
- niedopeinienie obowiazké6w lub przekroczenie uprawnien

- niezachowanie nalezytej staranno$ci wymaganej w danych okoliczno$ciach
- nieprawidlowoéci w organizacji dzialalno$ci PGM Sp. z o.0.
- inne

Os$wiadczenia
Os$wiadczam, iz mam $wiadomo$é, mozliwych konsekwencji zwiazanych z
falszywym zgloszeniem nieprawidlowosci.

Nr. Zalgczniki
T,
2.
3.
4.
Data i podpis
POUCZENIE

W przypadku ustalenia w toku postepowania wyjaéniajacego, iz w zgloszeniu nieprawidlowosci §wiadomie
podano nieprawde lub zatajono prawde, zglaszajacy bedacy pracownikiem, moze zostaé¢ pociagniety do
odpowiedzialnoéci porzadkowej okreslonej w przepisach Kodeksu Pracy.
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